CURRICULUM VITAE
                                                        

Datos Personales

Nombre: Miguel Eduardo Reyes Flores
Dirección: Villa Alemana 7901, Villa Jardín Alto, La Florida • Santiago
Fecha de nacimiento: 21 de enero de 1953
Teléfonos de contacto y correo electrónico.: Casa 23195191 • Móvil 71884756
reyesgutierrez@vtr.net ; miguelreflo@gmail.com 
RUT: 6.008.456-4

Experiencia Laboral

· Febrero 2011 a Julio 2013 Servicios Logísticos SVL Logistic/Servilog
                          Jefe de Logística
· Responsable de la Dirección y Administración de toda la operación Logística de la Empresa que comenzó con una bodega de 5000 metros cuadrados, 2500 ubicaciones y 7 personas como recursos humanos. Hoy son 3 bodegas de 5000 metros cuadrados cada una, 7500 ubicaciones y 32 personas a cargo.
· Mi responsabilidad comienza desde la contratación de personal desde la secretaria hasta los supervisores de bodegas. 
· Mantener la coordinación con 12 clientes de distintas naturaleza de productos y necesidades operacionales.
· Administración de Prevención Riesgo.

· Julio 2009 a Junio 2010. Perilogistics Ltda. 
                         Jefe de Almacenamiento 

· Recepción compras nacionales e importaciones.
· Administración de la logística inversa y merma.
· Administrar el Almacenamiento con 8577 ubicaciones Tº Ambiente / Refrigerados.
· Preparación para despacho de materias primas y productos terminados.
· Organizar toda el área de operaciones y personal administrativo.
· Crear un flujo de comunicación directa con cada cliente.
· Supervisar los transportistas de proveedores nacionales y de aduanas.
· Contratar transportes para traslados masivos a bodegas auxiliares.
· Coordinar las actividades de vigilancia del área (personal y edificio).
· Construir todos los procedimientos escritos para cada nivel de operaciones.
· Capacitar al personal con evaluación anual a cada uno. 
· Personal a cargo: 54 trabajadores.
· Abril 2004 a junio 2009. Novofarma Service 
                        Jefe Logístico 

· Recepción compras nacionales e importaciones.
· Administrar transportes con las agencias de aduanas
· Administración de la logística inversa y mermas
· Administrar el Almacenamiento de 22.000 ubicaciones Tº Ambiente y Refrigerado
· Administrar área de Control de Inventarios
· Administrar transportes externos para clientes de la Logística
· Supervisar las áreas de Vigilancia (acceso de personal y terceros)
· Supervisar aseo de todo el almacenamiento
· Construir los procedimientos GMP por área a cargo
· Capacitar al personal y evaluar una vez al año.
· Personal a cargo: 32 trabajadores
· Integrante permanente del Comité de Logística 

· Septiembre 1998 a marzo 2004. Laboratorio Beta, 
                       Coordinador de Bodegas

· Bodegas a Cargo; recepción, materias primas, material de envases, sala de pesajes,   
· Productos terminados.
· Distribución de productos terminados 
· Contratar y negociar con transportistas
· Elaborar los procedimientos GMP por área
· Capacitar al personal en los procedimientos
· Integrar permanentemente el Comité GMP de la Compañía.
· Líder (capitán) de la Brigada Contra Incendios de la Compañía
· Integrante permanente del Comité Paritario
· Soporte informático para los usuarios del ERP del área de Producción
· Administrar el ERP de la sala de pesaje con soporte directo de Alemania.
· Personal a Cargo: 21 trabajadores



· Abril 1997 a septiembre 1998 Adifa
                         Jefe de Bodega

· Recepción de compras nacionales e importaciones.
· Facturación.
· Despachos a todo el país.
· Contratar y negociar con los transportistas.
· Administrar los servicios de seguridad y aseo .
· Elaborara los procedimientos de operaciones.
· Calificar al personal una vez al año.
· Personal a cargo: 48 trabajadores.


· Abril 1981 a marzo 1997. Grunenthal Chilena
                      Jefe de Bodegas 

· Recepción de compras nacionales e importaciones.
· Preparación de pedidos.
· Despachos a todo Chile.
· Control de Inventarios.
· Contratar y negociar los servicios de transportistas.
· Administrar los servicios logísticos para tres clientes.
· Integrante Comité GMP de la Compañía..
· Elaborar los procedimientos de operaciones.
· Personal a Cargo: 18 trabajadores.


 
· Octubre 1979 a marzo 1981. Cantolla y Compañía
                      Jefe de Bodegas  

· Recepción de compras nacionales e Internacion desde Zona Franca Iquique
· Emisión de Notas de Pedidos
· Emisión de Guas despachos y facturación
· Coordinación con Marketing y Ventas
· Contratación de Transportes a todo Chile
· Control de inventarios
· Supervisar servicio técnico “primario”
· Personal a Cargo: 96 trabajadores






















Educación y Formación

· Titulo, Administrador de Bodegas Instituto Profesional ECACEC.
· Título, Agente de Ventas y Publicidad, Instituto Comercial Arturo Prat. 
· Titulo, Instructor de Telecomunicaciones Escuela de Suboficiales del Ejercito 

 
Capacitaciones y Diplomados

· INSTITUTO DE LOGÍSTICA Y TRANSPORTE: Gestión Integral de Almacenes
· EAN CHILE: Fundamentos y aplicaciones del código de barras y Edi en el comercio. 
· SERCOTEC: Administración de Inventarios.
· ACHS: Administración de la Prevención de Riesgos.
· UNIVERSIDAD DE CHILE: Administración de Empresas
· ISEC: Administración y Control de las Existencias.
· PROYECTA CHILE: Formación de Facilitadores. 
· INSTITUTO DE ESTUDIOS BANCARIOS GUILLERMO SUBERCASEAUX: Formación de Cooperativas, Contabilidad, Normativa y Gobernabilidad.
· Dirección de Bibliotecas y Archivos; Atención de Usuario.
· Dirección de Bibliotecas y Archivos, Gestión Efectiva del Tiempo.
· Dirección de Bibliotecas y Archivos, Nuestro Plan de Negocios.
· Dirección de Bibliotecas y Archivos, Trabajo en Equipo.

Informática: 

· Usuario de Sistemas BPCS.
· Usuario de Sistemas Solomon.
· Usuario de Sistemas SAP R3  Módulo Logística.
· Usuario de Sistemas MS Office Avanzado   
· Usuario de Sistemas S.O. Microsoft.



Referencias: 

· Erick Fuentealba, Socio dueño de SVL logistic Móvil  75172880
· Andreas Lehna, Gerente General de Novofarma,  teléfono 26209900
· Nelson Tapia  Director Técnico de Novofarma  teléfono 26209900
· Raúl Sánchez, Gerente General de Perilogistics, teléfono 24807803, 24807835




Disponibilidad Inmediata
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